
 
 

  

 

 

 

Carrera 7 No. 18-55  Palacio Municipal piso 7º. – Teléfono: (606) 3248278   
web: www.contraloriapereira.gov.co 

Email: correo@contraloriapereira.gov.co – contraloriapereira.gov.co 
Pereira – Risaralda 

 

1 

 

CONTRALORÍA MUNICIPAL DE PEREIRA 

TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO DE LA PAGINA WEB 

El acceso al Portal implica una completa aceptación de la presente Política de Privacidad y 

Condiciones de Uso.  Toda la información alojada en la página web institucional es de 

carácter público, exceptuando los servicios en que exista información de carácter 

netamente institucional, donde está restringido el acceso por un usuario y contraseña.  

Los usuarios de la página web de la CMP, se comprometen a darle un uso apropiado al 

Portal y sus contenidos, esto implica evitar acciones tales como, intento de accesos no 

autorizados ciertos sitios restringidos, modificación de los contenidos descargados. Ningún 

contenido web del Portal, se puede copiar para distribución comercial, no puede ser 

modificado, a menos de que se tenga designada esta función en calidad de servidor de la 

CMP, tampoco podrán realizar publicaciones en otros sitios web durante la utilización del 

Portal, la CMP a través de su centro de datos, almacenará logs de las actividades de los 

usuarios, tales como: URL exacta, fecha, hora, dirección IP origen y en caso que sea 

necesario a través de procesos legales disciplinarios, obtener información, si se registraron 

amenazas a la infraestructura, como dirección de residencia desde donde se efectuaron los 

ingresos o intentos de los mismos.  

La Página Web puede contener enlaces y links con otras entidades públicas, sobre las 

cuales no tiene ningún tipo de control o jurisdicción, lo que implica que no existe ningún tipo 

de responsabilidad hacia la CMP por su utilización. Esta viene reglada por la Ley Estatutaria 

1712 de 2014 y Decretos reglamentarios. El Portal es un servicio gratuito que se encuentra 

disponible para mantener informada a la ciudadanía; las interrupciones del servicio por 

mantenimiento serán autorizadas exclusivamente por la Subcontraloría. La CMP tiene 

derecho a negar, restringir o controlar el acceso a determinado usuario al Portal total o 

parcialmente en completa disposición, así como también modificar su contenido sin 

necesidad de previo aviso, cuando se evidencie comportamientos maliciosos.  

Cualquier usuario que ingrese al Portal, está aceptando intercambiar información a través 

de los Cookies que se generaron para estos sitios web. Todos los contenidos web dentro 

del Portal son propiedad Contraloría Municipal de Pereira, o están autorizados por sus 

autores originales a través cesión de derechos patrimoniales o deberán tener referenciados 

los links de donde se extrajeron, respetando la ley de derechos de autor.  

El usuario no adquiere ningún derecho de propiedad intelectual, por el simple uso de los 

contenidos del sitio de la CMP y en ningún momento dicho uso será considerado como una 

autorización, ni licencia para utilizar los contenidos con fines distintos a los que se 

contemplan en los presentes Términos y Condiciones de Uso. Todos los contenidos del 

Portal que sean de su autoría están protegidos por las leyes colombianas en materia de 
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derechos de autor, así como por las normas internacionales de Copyright. El no 

cumplimiento a esta política puede acarrear acciones desde la restricción al Portal, hasta 

acciones disciplinarias o legales según sea el caso. 

Cuando se requiera usuario externo o el de funcionario de la CMP, deberá aportar la 

información requerida, según sea el caso para el cargue de información según el formulario 

que esté diligenciando, teniendo en cuenta que dicha información será necesaria para 

brindar los servicios que ofrece la CMP. 

La información suministrada por los usuarios, al igual que la IP obtenida al momento del 

envío de la información, tendrá reserva legal, será custodiada y administrada por la 

Coordinación de Sistemas de la entidad, allí se verificará la identificación de sus usuarios 

para conceder los permisos para accesos virtuales, haciendo claridad que no se hace 

responsable por suplantaciones de usuarios desde fuentes externas a la entidad. La 

Dirección Operativa de Planeación y Participación Ciudadana, será la dependencia 

encargada del lanzamiento de campañas, eventos, comunicaciones, relaciones con la 

ciudadanía y publicaciones en el portal, sólo estas dependencias tendrán acceso a la 

información recaudada a través de medios electrónicos y físicos, igualmente serán los 

responsables de su custodia.  La información que se encuentra en poder de la CMP, sólo 

podrá ser modificada por el usuario en cualquier momento, enviando petición a la dirección: 

CARRERA 7 No 18 – 55 PISO 7 Palacio Municipal, en Pereira - Risaralda - Colombia o 

través del correo electrónico: correo@contraloriapereira.gov.co, se debe indicar la decisión 

de no querer conformar nuestra base de datos. 

De acuerdo con el artículo 74 de la Constitución Política, las Leyes 1437 de 2011,1581 de 

2012, 1712 de 2014 y los Decretos 1074 y 1081 de 2015, dando cumplimiento a las 

disposiciones generales en materia de transparencia, acceso a la información pública, 

protección de datos personales y tratamiento de datos sensibles, el Departamento Nacional 

de Planeación (DNP), propende por el acceso a la información contenida en el ANDA, así 

como su adecuada publicación y divulgación bajo el respeto de los parámetros legales. 

El derecho de acceso a la información contenida en este instrumento genera la obligación 

correlativa de divulgar proactivamente la información pública y responder de buena fe, de 

manera adecuada, veraz, oportuna y accesible a las solicitudes de acceso. Para cumplir lo 

anterior, los sujetos obligados deberán implementar procedimientos archivísticos que 

garanticen la disponibilidad en el tiempo de documentos electrónicos auténticos 

Por ello al hacer uso de la información entregada, la persona natural o jurídica acepta y se 

compromete al cumplimiento de las siguientes condiciones: 
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1. La CMP no se hace responsable del uso que se le dé por parte de la persona 
natural o jurídica a la información a la que acceda y/o descargue. No obstante, 
en el evento que La CMP tenga conocimiento de la violación de las Leyes 1437 
de 2011, 1581 de 2012, 1712 de 2014 y Decretos 1074 y 1081 de 2015, en lo 
relacionado con la protección de datos personales, tratamiento de datos 
sensibles, derecho a la intimidad lo pondrá en conocimiento a la autoridad 
competente. 

2. La CMP se reserva el derecho de no publicar determinadas variables o 
información que se encuentren categorizadas como datos sensibles o privados, 
información clasificada, reservada o exceptuada por daño de derechos a 
personas naturales, jurídicas o a los intereses públicos. 

3. Los datos entregados serán procesados únicamente con fines históricos, 
estadísticos o científicos y en todos los casos se deberá respetar la 
confidencialidad establecida en las Leyes 1581 de 2012, 1712 de 2014, y 79 de 
1993, así como el Decreto 1081 de 2015, 1074 de 2015 y 1170 de 2015. 

4. La persona que descargue información de la página web se compromete a 
abstenerse de individualizar los registros (casos) de los microdatos para 
identificar a alguna persona, familia, negocio, empresa, organización o la unidad 
de análisis que corresponda. 

5. Las evaluaciones realizadas, así como todos los materiales que lo acompañan 
(formularios, informes, fichas técnicas, diccionarios, bases de datos y demás), 
están protegidos por derechos de autor y derechos patrimoniales. Por lo tanto, la 
persona que descargue las bases de datos se compromete a dar el crédito 
correspondiente en cualquier producción que realice en la que se haga uso de al 
menos uno de los materiales entregados. 

6. La persona que descarguen información de la página web se compromete a no 
realizar una explotación económica directa de la información entregada, 
advirtiendo que en todo caso lo utilizará para fines lícitos. 

7. El usuario de la información se compromete a mantener Indemne la Contraloría 
Municipal de Pereira, de cualquier daño o perjuicio originado en reclamaciones 
de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las actuaciones de sus 
subcontratistas o dependientes. 

8. No se debe afirmar o implicar a la CMP en los resultados asociados que se 
deriven del uso de la información. Por lo tanto, la persona que descargue 
información de la página web no deberá utilizar logotipos o emblemas que se 
relacionen con la CMP o alguna de sus dependencias, incluidos los logos de la 
herramienta de focalización. 

9. El material contenido en la pagina web institucional de la entidad es de uso 
público para fines de investigación, conocimiento, aclaración, de temas de 
ciudadanía que le compete a toda la comunidad pereirana y/o colombiana en 
general. 


