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PRESENTACION:
El articulo 9 de la Ley 1474 de 2011 “Estatuto Anticorrupcién “y desde la fecha de su expedicion, 12/ julio de 2011, establece la responsabilidad
que tiene el Jefe de la Oficina de Control Interno o quien haga sus veces, de presentar cada cuatro meses Informe del estado del Sistema de Control Interno
en cumplimiento con esta norma, se publica en la pagina web de la CMP, el informe correspondiente al Cuatrimestre, comprendido entre el 10 de Noviembre de
2015 al 10 de Marzo de 2016.

Subsistema de Control Estratégico

Poco personal de profesionales especializados en distintas modalidades necesarios para ejercer el Control Fiscal.

Cambios normativos que dificultan el ejercicio del control fiscal, unido a esto insuficientes recursos tecnolégicos y logisticos lo que redunda en limitacion fiscal y financiera.

Avances

Construccion del Plan Estratégico 2016-2020
La Contraloria Municipal de Pereira, es una entidad de caracter técnico, con autonomia administrativa, presupuestal y contractual, que ejerce la vigilancia de la Gestion
Fiscal del Municipic de Pereira y de los particulares o entidades que manejen fondos o recursos del municipio, de acuerdo a las normas legales y disposiciones
establecidas. Es por ello que ante los cambios administrativos, la nueva administracién presenta el Plan Estratégico Institucional de la Contraloria Municipal de Pereira
como resultado del estudio analisis y materializacion de las politicas y objetivos estratégicos propuestos por la Alta Direccion en su programa de gobierno para el periodo
respectivo, el cual incluye un diagnéstico de la entidad detectando: debilidades, fortalezas, amenazas y oportunidades. Buscando entre ofros aspectos de gran relevancia,
fortalecer la publicidad de los resultados alcanzados en desarrollo de la aplicacién de los diferentes ejercicios de control, asi mismo manejar los recursos con austeridad
en el gasto, situacién que es una constante al interior de la entidad dada la minima maniobrabilidad financiera que afronta desde hace varios periodos atras. Se pretende
asi mismo, lograr la autogestion y el autocontrol de los procesos, mantener y mejorar constantemente el Sistema de Gestién de Calidad y los canales de comunicacion
interna y externa. El desafio planteado para el periodo constitucional y legal 2016-2020 sera lograr un control fiscal efectivo eliminando la brecha entre comunidad y
organismo de control con la participacion activa de la ciudadania en dicho cometido. Este Plan Estratégico sera el referente para la gestion de la Contraloria Municipal de
Pereira, como herramienta gerencial que permite apoyar el cumplimiento de la misién constitucional y legal y la vision de futuro que se ha fijado el organismo de control
para el cuatrienio 2016 — 2020

Se definio para el cuatrienio 2016-2020 la Mision y Vision asi:

MISION: Velar en nombre de la ciudadania Pereirana, por el adecuado uso de los recursos plblicos, de acuerdo con los principios de econom ia, eficiencia, eficacia,
equidad y sostenibilidad ambiental, buscando el mejoramiento de a gestion publica y el resarcimiento del dano fiscal.

VISION: Empoderar el talento humano de la Contraloria Municipal de Pereira orientandolo a la bisqueda de la excelencia en la aplicacion y cumplimiento de su cometido
estatal, de conformidad con los principios del control fiscal y la administracién pablica, con el proposito de lograr en este ejercicio fiscal la consolidacion de un organismo
de control altamente efectivo y exitoso con resultados que colmen las expectativas de la ciudadania Pereirana como su fin altimo.

POLITICA DE CALIDAD: Lograr la confianza de la comunidad Pereirana, mediante el ejercicio responsable y objetivo del control fiscal, basados en los principios de la
administracion publica, con personal competente, a fravés del mejoramiento continuo de los procesos, verificando el correcto manejo de los recursos y los beneficios
sociales que se esperan de la gestion del estado.

OBJETIVOS DE CALIDAD: Vincular a la ciudadania en el ejercicio del control social, con: la conformacion de seis (6) veedurias y doce (12) audiencias publicas al afio;
Fortalecer a través de la capacitacion al personal, en los diferentes temas relacionados con el control fiscal, con un cumplimiento de por lo menos el 80% del plan de
capacitacion institucional; Incrementar la satisfaccion del cliente, con respecto al control fiscal que ejerce la Contraloria; Garantizar el cumplimiento del PGA (Plan General
de Auditorias) de la vigencia fiscal correspendiente y Mejorar continuamente los procesos, a través del fortalecimiento del Sistema de Gestién de calidad.

ESTRATEGIAS
1. Creacion de Estrategias de implementacion de nuevas tecnologias TIC-hardware-software que permitan a la CMP la innovacion de sus procesos, lograr la
competitividad y la modernizacion de sus procedimientos y actividades misionales y administrativos
2. Capacitar el personal de la contraloria en temas especificos relacionados con el ejercicio de su labor fiscalizadora, permitiendo un control mas eficiente y efectivo
que redundara en el posicionamiento de la labor fiscal en los sujetos de control.
3. Crear estrategias que permitan el posicionamiento de la contraloria, para mantener la credibilidad en la comunidad y los sujetos de control en la labor fiscal
ejercida.




4. Implementar estrategias que permitan generar conciencia en los jévenes sobre la importancia del control fiscal y del sentido de pertenencia por lo publico a
través de programas como el contralor estudiantil que logre formar valores y responsabilidad social en esta poblacion,

5. Fortalecer y dar continuidad a los procesos de gestion del talento humano.

6. Implementar aplicativos a partir de las herramientas que brinda el Estatuto Anticorrupcién, que permitan ejercer control fiscal en tiempo real a la contratacién de
los sujetos de control (Control de Legalidad)

7. Fortalecer el recurso humano, para dar cobertura a la labor fiscalizadora.

8. Disefiar estrategias que faciliten el aumento en la cobertura de la labor fiscalizadora a través de la optimizacién del recurso humano disponible. Incluir aquellas
entidades sujetas de control que no han sido abordadas a través de ejercicios especiales de control fiscal con el fin de ejercer un control mas eficiente.

9. Efectuar alianzas estratégicas con las contralorias territoriales de la region, para realizar gestiones ante los organismos de control superior para tratar asuntos de
gran interés como las limitaciones existentes en materia presupuestal y el inminente peligro de desaparicion de las contralorias territorizles.

10. Establecer politicas de comunicacién interna y externa que permitan socializar los resultados de la gestién de la Contraloria.

11. Difundir los resultados del control fiscal en temas de impacto a la comunidad y a las partes interesadas.

12. Publicitar los resultados de la gestién de control realizada por la entidad con el fin de aumentar la credibilidad en el Organismo de Control.

13. Continuar con la oportunidad y calidad de los informes rendidos por la Contraloria a otros érganos de control con el fin de generar objetividad al momento de
evaluar la gestion. .

14. Mantener los convenios con otras entidades que reportan beneficios en términos de ahorro y racionalizacion del gasto para optimizar los recursos con los que
cuenta la Contraloria, teniendo en cuenta sus limitaciones en materia presupuestal.

15. Fortalecer en los ejercicios auditores la verificacion de la cultura del autocontrol y capacitar y direccionar a los funcionarios de la entidad.

16. Realizar alianzas estratégicas con las contralorias de la regién, para sensibilizar sobre la importancia de mantener y fortalecer la labor del control que ejercen las
contralorias a nivel territorial.

17. Cumplir la labor fiscalizadora de manera eficaz y eficiente.

18. Disefiar politicas y alianzas que impulsen el fortalecimiento de los recursos presupuestales, para vigorizar la labor fiscal,

19. Impulsar estrategias de sensibilizacién en los sujetos de control, para que implementen acciones que permitan infroyectar la cultura del control y autocontrol.

20. Revisar en los ejercicios de control fiscal, la gestion de la oficina de C.I. de cada sujeto de control, con el fin de procurar el mejoramiento de esto procesos.

21. Establecer alianzas y firmar convenios interinstitucionales con la academia.

Subsistema de Control de Gestion

Algunas directrices establecidas por la Ley 1712 de 2014, no se evidencia su cumplimiento debido a la poca disponibilidad presupuestal de la Contraloria, lo que impide el

logro de los objetivos propuestos.

Estrategia de Gobierno en Linea: A partir de la vigencia 2014 se inicié la tarea de implementacién de la estrategia GEL; se pactaron compromisos con las diferentes
areas de la entidad de acuerdo con el decreto 2693 de 2012 donde se obtuvo un nivel de cumplimiento de 54.28% siendo mas representativa el drea de Subcontraloria con
un nivel de cumplimiento de 73.75%

Con la entrada en vigencia del Decreto 2573 de 2014 se obtuvo un nivel de cumplimiento del 54.77% donde el porcentaje mayor lo obtuvo el area de Planeacion y
Participacién Ciudadana con un 72.95% de cumplimiento.

Ley de Transparencia: En cumplimiento de la Ley estatutaria 1712 de 2014, se realizé evaluacién sobre el cumplimiento de los parametros establecidos en elia de
acuerdo a matriz remitida por la Procuraduria General de la Republica, drgano encargado de velar por el cumplimiento, donde se encontrd que la que la CMP ha cumplido
en un 50% con la Ley de Transparencia.

Pagina Web: El indicador de cumplimiento en la publicacién del item crecimiento tecnolégico en la pagina Web, fue del 71%

Los indicadores de gestién que se presentan en cada una de las etapas de evaluacion por parte de la Asesoria de Control Interno, son el resultado del monitoreo y
seguimiento a los procesos en cumplimiento de lo establecido en la Ley 87 de 1993 el cual establece de la obligatoriedad que tienen las oficinas de control interno de
evaluar la efectividad del Control. Dentro del programa de Gobierno en linea, se pudo observar que algunos proyectos no se pudieron ejecutar debido que la Contraloria
presenta un estrecho margen presupuestal para adquirir equipos tecnolSgicos, lo que redunda en un mediano indicador de cumplimiento en algunos items.

Subsistema de Control de Evaluacion




Algunos procedimientos se encuentran desactualizados, por consiguiente los controles en algunos casos pueden catalogarse como deficientes.

La mejora continua de los procesos, es una estrategia que ha permitido a la Contraloria generar valor de modo continuo, adaptéandose a los cambios normativos de control
y satisfaciendo permanentemente las necesidades y expectativas de los clientes internos y externos. Estas mejoras han permitido evaluar en forma permanente el
comportamiento de los indicadores de gestion como también la efectividad el control asi:

Cuadro consolidado del comportamiento de los indicadores de Gestién: Mapas de Riesgos Institucionales, Mapas de Riesgos de Corrupcion y Planes de Accién
vigencia 2015
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Como se puede observar, los Mapas de Riesgos Institucionales presentaron un porcentaje de cumplimiento del 98%, Riesgos de Corrupcion con un porcentaje de
cumplimiento del 99% y Planes de Accién con el 95% de cumplimiento, los mismos que tuvieron un com portamiento muy uniforme en cada trimestre. A diferencia del Plan
de Accion debido a que existen algunas actividades que se encuentran en proceso y otras que no se pudieron ejecutar por falta de disponibilidad de recursos de la
Contraloria.

Evaluacién sistema de Control Interno Contable 2015: En lo relacionado con el cumplimiento del Régimen de Contabilidad Publica y demas normas expedidas por la
Contaduria General de la Nacién, Resolucion 357 de 2007, de la Contaduria General de la Nacién, que adopta el procedimiento de control interno contable y de reporte del
informe anual de evaluacién a la citada entidad, Ley 77 de 1993, Decreto 1599 de 2005, Manual de Implementacion del Modelo estandar de Control Interno para el Estado
Colombiano MECI- 943 DE 2014 y Ley 594 de 2000. (Ley General de Archivos) se llevd a cabo la evaluacion del Sistema de Control interno Contable vigencia 2015
reportandose los siguientes resultados:

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE VIGENCIA 2015
NUMERO EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE gg{gn"‘l‘é% INTERPRETACION

1 CONTROL INTERNO CONTABLE ADECUADO

1.1 | ETAPA DE RECONOCIMIENTO ADECUADO

1.1.1| IDENTIFICACION ADECUADO

712| CLASIFICACION ADECUADO

113| REGISTRO Y AJUSTES ADECUADO

1.2 | ETAPA DE REVELACION ADECUADO




1.2.4 |ELABORACION DE ESTADOS CONTABLES Y DEMAS [
" | INFORMES ' ADECUADO
1.2.2 | ANALISIS, INTERPRETACION Y COMUNICACION DE LA [
5 INFORMACION ; ADECUADO
1.3 | OTROS ELEMENTOS DE CONTROL ADECUADO
131]  ACCIONES IMPLEMENTADAS ADECUADO

RANGOS DE INTERPRETACION DE LAS CALIFICACIONES O
RESULTADOS OBTENIDOS

CRITERIO

RANGO
1.0-2.0
2.0 - 3.0 (no incluye 2.0)
3.0 - 4.0 (no incluye 3.0)
4.0 - 5.0 (no incluye 4.0)

SATISFACTORIO

La evaluacién de Control Interno Contable de acuerdo a los parametros establecidos por la CGN, para la Contraloria Municipal de Pereira, obtuvo como resultado
consolidado, 4.80 puntos sobre 5, indicando que el Sistema de Control Interno Contable es ADECUADO, presentando un nivel de riesgo BAJO.

Estado general del Sistema de Control Interno

En términos generales el Sistema de Control Interno para el periodo cuatrimestral 11 de noviembre de 2015 y marzo 10 de 2016 segln los indicadores de cumplimiento
que esta Asesoria monitorea en forma trimestral, presenta comportamiento BUENO.

Es importante resaltar que la poca disponibilidad de profesionales especializados para ejercer el Control Fiscal, fue asumido por el equipo auditor con que cuenta la CMP
debido a la experiencia adquirida por muchos afios en la entidad.

Efectividad del Control Interno: De acuerdo al seguimiento realizado por la Asesoria de Control Interno y con el apoyo de la Coordinacion de Sistemas, se evalud la
efectividad del control de la vigencia 2015 y el porcentaje de cumplimiento fue del 65%, esto debido a que aln se encuentran en proceso algunas actividades que
requieren de todo el compromiso de los lideres de los procesos de la falta de disponibilidad de recursos de la Contraloria.

Recomendaciones

« Esta Asesoria finalizado el cuatrimestre Noviembre 11 de 2015 a marzo 10 de 2016 considera pertinente que los lideres de los procesos revallen para la
vigencia 2018, la construccion de los mapas de riesgos institucionales, mapas de riesgos de corrupcion de acuerdo a la versién 2 y planes de accién por areas,
con el fin de que se dé una reingenieria a estos procesos. Es imporante resaltar que la identificacion de riesgos, e indicadores deben ser trabajados en equipo
por cada area, con el fin de que en la vigencia 2016 se caracterice otro esquema.

*  Se sugiere para la siguiente vigencia, una nueva revisién al Manual de procesos y procedimientos con sus controles, a fin de que se genere depuracion y ajustes
al mismo, en aras de la simplificacion y la efectividad en el manejo de esta importante herramienta de gestidn

* lgualmente, para el fortalecimiento de la pagina Web, en cumplimiento de lo establecido en el GELT, se recomienda a los lideres de proceso, la implementacion
de nuevas estrategias que garanticen la participacién activa de todos los funcionarios.

* Es importante resaltar que en la administracién de los riesgos deberan participar las personas que laboren en la Contraloria Municipal de Pereira, de manera
directa y activa, a través de mesas de trabajo, o bajo la metodologia, o el sistema que garantice el cumplimiento de las etapas previstas en formato de Mapa de
Riesgos por Proceso y el Institucional. El trabajo o el desarrollo de la metodologia utilizada debe estar dirigida por los lideres de proceso, quienes seran
responsables de los resultados del mismo, contando con el apoyo de la Oficina Asesora de Planeacion y con el acompafiamiento de la Oficina de Control
Interno.

. Dar continuidad al cumplimiento de la Ley 1474 de 2011 y el programa de Gobierno en Linea GELT, soportado en las metas propuestas por cada una de las
éreas de la CMP y que se registran en forma periddica en sus planes de accion,

* Se sugiere especial atencion al fortalecimiento de los planes de mejoramiento individual, tomando como insumo las observaciones de la evaluacion del




desempefio y las necesidades de capacitacion de cada una de las areas.

« Dar cumplimiento a las normas inherentes a los procesos de acuerdo a su dinamismo.

+  Evaluacién integral del estado de la estructura administrativa de la Contraloria Municipal de Pereira, la cual presenta inconsistencias que ameritan ser tenidas en

cuenta a la mayor brevedad posible.

MARTHA LUCIA GIL GARCIA
Asesora de Control Interno
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