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Asunto: Carta de Conclusiones

La Contraloria Municipal de Pereira, con fundamento en las facultades otorgadas
por el Articulo 267 de la Constitucion Politica, practicO Auditoria Especial a la
Empresa de Aseo de Pereira. S.A. ESP, Vigencia 2014, a través de la evaluacion
de los principios de economia, eficiencia y eficacia, con que administro los
recursos puestos a su disposicion y los resultados de su gestion en el proceso de
contratacion.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacién
suministrada por la entidad y analizada por la Contraloria Territorial. La
responsabilidad de la Contraloria Territorial consiste en producir un Informe de
Auditoria Especial que contenga el concepto sobre el examen practicado.

La evaluacion se llevé a cabo de acuerdo con normas de auditoria generalmente
aceptadas, con politicas y procedimientos de auditoria establecidos por la
Contraloria Territorial, consecuentes con las de general aceptacion; por lo tanto,
requirié acorde con ellas, de planeacion y ejecucion del trabajo de manera que el
examen proporcione una base razonable para fundamentar nuestro concepto.

La auditoria incluyé el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las
evidencias y documentos que soportan el area, actividad o proceso auditado y el
cumplimiento de las disposiciones legales; los estudios y analisis se encuentran
debidamente documentados en papeles de trabajo, los cuales reposan en los
archivos de la Contraloria Territorial.
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CONCEPTO SOBRE EL ANALISIS EFECTUADO

La Contraloria Municipal de Pereira como resultado de la Auditoria Especial de la
Contratacion de la Empresa de Aseo de Pereira. S.A. ESP, Vigencia 2014,
conceptla que la gestion en el proceso auditado, cumple con los principios
evaluados de economia, eficiencia y eficacia.

Los contratos rendidos por la Empresa de Aseo de Pereira en la vigencia 2014,
fueron ciento cuarenta y tres (143) por valor de $ 2.203.252.153; con lo cual se
procedio a realizar muestra selectiva de conformidad con la ficha técnica, para un
nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%, lo que determiné realizar
auditoria a doce (12) contratos, que corresponde al 8.4% de los contratos
reportados que tuvieron un valor cancelado aproximado de $471°403.134 lo que
representa el 21,4% del valor total de los contratos suscritos en el afio 2014.

Los contratos revisados en la presente auditoria, se relacionan a continuacion, se
aclara que el valor cancelado pertenece al valor que se encontré pagado a la
fecha de la auditoria:

VALOR
NO. OBJETO CANCELADO

EJECUTAR OBRAS CIVILES RELACIONADAS CON EL PROCESO
DE POSTCLAUSURA TALES COMO CONSTRUCCION DE
ESTRUCTURAS PARA MANEJO DE GASES COMO CHIMENEAS EN
EL RELLENO SANITARIO LA GLORITA EN LOS VASOS 34 Y 5
SIENDO ESTOS LOS VASOS QUE ENCUENTRAN EN EL PROCESO
064-2014 | DE POSTCLAUSURA $14.712.264

EJECUTAR UN TRABAJO DE CAMPO CONSISTENTE EN OBTENER
LA SENSIBILIZACION BRINDAR CAPACITACION Y PROMOVER LA
DIVULGACION DIRIGIDO A COMUNEROS COMUNALES
COMUNIDAD EN GENERAL EN TORNO A LA LAS BUENAS
PRACTICAS Y APLICACION DEL ADECUADO MANEJO DE LOS
071-2014 | RESIDUOS SOLIDOS AL EN EL MUNICIPIO DE PEREIRA $6.000.000

SENSIBILIZACION SOCIALIZACION Y O CAPACITACION SOBRE EL
ACUERDO 18 DE 2011 AL SECTOR COMERCIAL INDUSTRIAL Y DE
SERVICIOS DE LA ZONA DEL BARRIO CUBA QUE COMPRENDE
DESDE LA CALLE 66 HASTA LA CALLE 79 SOBRE TODA LA
068-2014 | CARRERA 25 $ 34.800.000
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072-2014

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA
SOCIALIZACION Y DIVULGACION DEL PROGRAMA BASURA CERO
Y LA NUEVA MISION Y VISION EMPRESARIAL DE LA EAP SA ESP
EN DIFERENTES PUNTOS DE LA CIUDAD CON EL FIN DE
FORTALECER EL POSICIONAMIENTO INSTITUCIONAL ANTE LA
COMUNIDAD Y REPLANTEAR DE ACUERDO A LOS
LINEAMIENTOS ACTUALES LOS CONCEPTOS DE BASURA

$ 16.100.000

138-2014

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA
ESTRUCTURACION DE UN DIAGNOSTICO DE LA GENERACION
DE LLANTAS USADAS EN EL AREA METROPOLITANA CENTRO
OCCIDENTE COMO INSUMO PARA ESTABLECER ESQUEMAS DE
APROVECHAMIENTO

$ 20.000.000

010-2014

SUMINISTRO E INSTALACION DE UNA PUERTA EN VIDRIO
TEMPLADO DE 10 MM PARA EL ACCESO PRINCIPAL DE LAS
INSTALACIONES DE LA EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA EN EL 6
PISO DEL EDIFICIO UNIDAD ADMINISTRATIVA EL LAGO

$ 4.500.000

139-2014

CONTRATAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES DE UN
INGENIERO DE SISTEMAS CON EL FIN DE REALIZAR
ACTUALIZACION REDISENO DESARROLLO E IMPLEMENTACION Y
ADQUISICION DE NUEVOS MODULOS DEL SISTEMA UNICO DE
INFORMACION DE COMPARENDO AMBIENTAL SUICA. PARA LA
GESTION Y ADMINISTRACION DEL COMPARENDO AMBIENTAL DE
LA EMPRESA DE ASEO DE PEREIRA

$ 40.000.000

144-2014

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES DE INGENIERIA
AMBIENTAL CON EL FIN DE REALIZAR LA RECUPERACION
PAISAJISTICA Y ADECUACION FiSICA DE LOS PUNTOS CRITICOS
DE RESIDUOS SOLIDOS UBICADOS EN LAS ZONAS VERDES
SOBRE EL TRAMO DE LA CICLORUTA DE LA AVENIDA DEL RIO
ENTRE LAS CALLES 24 Y 34 DEL MUNICIPIO DE PEREIRA EN
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NO
3436 DEL 01 DE DICIEMBRE DE 2014

$ 33.822.500

147-2014

REALIZAR LA PROMOCION DEL CONSUMO RESPONSABLE
SEPARACION EN LA FUENTE RECICLAJE ACOPIO Y
COMERCIALIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS COMUNES EN LA
ZONA URBANA Y RURAL DEL MUNICIPIO DE PEREIRA EN EL
MARCO DE LA ESTRATEGIA BASURA CERO EN CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO DE ASOCIACION NO
3482 DEL 3 DE DICIEMBRE DE 2014

$118.455.880
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148-2014

DEFINIR LOS ESQUEMAS Y LINEAMIENTOS PARA LA
INCORPORACION DEL COMPONENTE DE APROVECHAMIENTO
DE RESIDUOS ORDINARIOS EN LA ESTRATEGIA MUNICIPAL
BASURA CERO A INCORPORAR EN EL PGIRS. A TRAVES DEL
DESARROLLO DE PRUEBAS PILOTO EN LAS ZONAS URBANAS Y
RURAL DEL MUNICIPIO DE PEREIRA CON COBERTURA DEL
SERVICIO DE ASEO EN CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
INTERADMINISTRATIVO DE ASOCIACION NO 3482 DEL 3 DE
DICIEMBRE DE 2014

$123.012.490

149-2014

FORMULAR EL PROGRAMA PARA EL MANEJO DE RESIDUOS
PELIGROSOS RESPEL EN LA ADMINISTRACION MUNICIPAL
INCLUYENDO LAS OFICINAS DESCENTRALIZADAS E
INSTITUCIONES EDUCATIVAS EN CUMPLIMIENTO DEL DECRETO
4741 DE 2005 Y LA RESOLUCION 1362 DE 2007

$ 40.000.000

150-2014

FASE | DEL PROGRAMA DE INTERES PUBLICO PARA MITIGAR
LOS IMPACTOS AMBIENTALES GENERADOS POR LA
CONTAMINACION DE LA QUEBRADA LA DULCERA DEL
MUNICIPIO DE PEREIRA

$ 20.000.000

TOTAL

$471°403.134

PLAN DE MEJORAMIENTO

La Entidad debe ajustar el plan de mejoramiento que se encuentra desarrollando, con
acciones y metas que permitan solucionar las deficiencias comunicadas durante el
proceso auditor y que se describen en el informe. El Plan de Mejoramiento ajustado debe

ser entregado dentro de los términos establecidos por la Contraloria Territorial.

Dicho plan de mejoramiento debe contener las acciones y metas que se implementaran
por parte de la Entidad, las cuales deberan responder a cada una de las debilidades
detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma para su implementacion y
los responsables de su desarrollo.

Atentamente,

JOSE NELSON ESTRADA HENAO

Contralor Municipal de Pereira
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2 RESULTADO DE AUDITORIA

2.1 ALCANCE

La Contraloria Municipal de Pereira en cumplimiento de su funcion constitucional y
del Plan General de Auditorias de la presente vigencia aprobado mediante
Resolucion N° 012 del 19 de enero de 2015 a través del memorando de
asignacion N° 012-2015 de abril 17, asigné la realizacion de la “Auditoria Especial
a la Contratacion de la Empresa de Aseo de Pereira S.A. ESP., vigencia 2014.”

Dentro del ejercicio de control fiscal y siguiendo las politicas del programa de
Gobierno del Contralor Municipal de Pereira para el periodo constitucional y legal
2012-2015, es una prioridad la vigilancia eficaz y eficiente de la gestion fiscal de la
administracion y de los particulares o entidades que manejen fondos o bienes del
Municipio incluyendo el ejercicio de un control financiero, de gestion y de
resultados, fundado en los principios rectores del control fiscal. Asi mismo llevar a
la Contraloria Municipal a una articulacion con la Ciudadania Organizada como
punto de partida y de llegada del ejercicio del Control Fiscal con el propésito de
salvaguardar los recursos manejados por los administradores publicos.

Resulta importante destacar que la contratacion estatal sera siempre una de las
lineas prioritarias de auditoria que atenderan los organismos de control fiscal, por
la cantidad de recursos invertidos en desarrollo de la mision de la Empresa y la
afectacion directa a la comunidad Pereirana, por lo que se hizo una revision de la
contratacion suscrita en la vigencia 2014.

La presente auditoria pretendio dar respuesta a los objetivos especificos definidos
dentro del memorando de asignacion, los cuales se transcriben a continuacion:

Evaluar los procedimientos generales.

Evaluar el cumplimiento de las especificaciones técnicas.
Evaluar el cumplimiento de las deducciones de ley.
Evaluar el cumplimiento del objeto contractual.

Evaluar las labores de interventoria y seguimiento.
Evaluar la Liquidacién de los contratos
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2.2 HALLAZGOS
En desarrollo de la presente auditoria se establecieron ocho (8) hallazgos con

presunta incidencia administrativa, ademas el identificado con el numero 2.2.7
también cuenta con presunta incidencia disciplinaria.

2.2.1 Estudios Previos

CONDICION

Al revisar los Contratos Nos. 068, 071y 149 de 2014, en su etapa precontractual,
no se pudo determinar el procedimiento para la seleccion, invitacién y contratacion
de proponentes y proveedores, por cuanto una vez revisada la carpeta del
contrato, no se observo el proceso de solicitud de propuestas, tal como lo estipula
los Estudios Previos, en el punto de Analisis Juridico: “..., por lo tanto se debera
solicitar una sola propuesta, dejando constancia por escrito tanto de la
identificacion y el cargo de quien hizo la solicitud como la del destinatario y objeto
de la misma...” Subrayado nuestro.

CAUSA

Lo anterior puede ser resultado de deficiencias en la comunicacion entre
dependencias y funcionarios, falta de conocimiento de requisitos, procedimientos o
normas inadecuadas, inexistentes, obsoletas o poco practicas, debilidades de
control, deficiencia en el manejo de documentos y/o falta de mecanismos de
seguimiento y monitoreo.

En respuesta la entidad aduce: respuesta Derecho de Contradiccion (Oficio
radicado con el No. 0636 de julio 9 de 2015):

En esta observacion esta entidad encuentra ajustado los mencionados contratos de
prestacion de servicios acorde a nuestro Manual de Contratacién. Pues pretende la
Contraloria Municipal colocar reguisitos o procedimientos Inexistentes en el manual de
contratacién de |a entidad, pues es claro que los estudios previos que se realizan son
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la base para realizar la contratacion,

La realizacion del estudio previo, lo que hace es hacer una justificacion de |la necesidad
de la centratacién, pero la escogencia del contratista en estos casos, esta dentro de las
facultades del ordenador del gasto, tal y como ocurre inclusive en los estatutos cefiidos
por las normas de contratacion estatal: pretender colocar mas condiciones es una
extralimitacién a los lineamientos estipulados en nuestro Manual de Contratacion, Los
contratos directos mientras cumplan con criterios de precios de mercado, no deben
tener mas condiciones, ni de publicidad, ni de invitaciones ni ninguna etra condicion.

CRITERIO

Principio de planeacion, consagrado en el articulo 209 de la Constitucion Politica.
Los Estudios Previos, determinan las necesidades, analizan los mecanismos mas
idoneos para satisfacerlas y las condiciones en las cuales realizaran las
contrataciones requeridas, todo ello dentro del marco legal, es una inversion a
largo plazo para obtener bienes, servicios y obras de primera calidad, de forma
oportuna y con el mejor precio del mercado. Que buscan facilitar el trabajo de los
ordenadores de gasto de las entidades publicas o de las areas que participan en el
proceso de contratacion.

La explicacion acerca del Manual de Contratacion es clara, sin embargo, los
estudios previos si estipulan en el Analisis Juridico: “..., por lo tanto se debera
solicitar una sola propuesta, dejando constancia por escrito tanto de la
identificacion y el cargo de quien hizo la solicitud como la del destinatario y objeto
de la misma...” Los estudios previos deben ser congruentes con el Manual de
Contratacion.

EFECTO

Situacion que conlleva a informacion confusa, incumplimiento de disposiciones
generales y/o control inadecuado de actividades, se tipifica un hallazgo de tipo
administrativo, con el objeto que se adelanten acciones correctivas al respecto,
gue busquen solucionar las deficiencias detectadas por el organismo de control.

2.2.2 Cotizacion y Factura, contrato No. 010 de 2014

CONDICION

En la revision del contrato No. 010 de 2014 que tiene por objeto: “Suministro e
instalacion de una puerta en vidrio templado de 10 mm para el acceso principal de
las instalaciones de la Empresa de Aseo de Pereira en el 6 piso del edificio unidad
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administrativa el Lago”; se presenta diferencia en las cifras que se registran en la
cotizacion y en la factura, sin embargo el costo total de lo pactado y cancelado no
difiere:

a) En la cotizacion se pactd un AUI del 20% y en la factura el
10%

b) En la cotizacion el Costo Directo es de $3.750.000, AUI 20% y
Costo Total $4.500.00 y en la Factura el Costo directo es de
$4.050.000, AUI el 10%,$450.000, Utilidad 5% $225.000, IVA
$$36.000 Costo Total $4.500.000

CAUSA

Lo anterior puede ser resultado de deficiencias en la comunicacién entre
dependencias y funcionarios, debilidades de control que no permiten advertir
oportunamente el problema, deficiencia en el manejo de documentos y/o falta de
mecanismos de seguimiento y monitoreo.

Respuesta Derecho de Contradiccién (Oficio radicado con el No. 0636 de julio 9
de 2015.

Bien es clerto, que la contratacion tiene un momento previo, v es ahi donde el futuro
contratista aporta los reguisitos Exlggﬂﬂﬁ y establece la cotizacion u oferta para el
futuro contrato, todo ese praceso se agota en la oficina juridica de la entidad, v en el
caso que nos ocupa al elaborar la minuta de la orden el valor de dicha acto se
establecic en $4.500.000 sin hacer salvedad ¢ distinguir el costo directo del ATU de!
mismo, puede entenderse inclusive a tode costa, esto, porque el contratista pertenece
al Régimen Comin y es su obligacidn al momente de facturar sus servicios cuando
debe discriminar los valores, los impuestas y |as respectivas bases aplicables para la
liquidacion del impuesto, Por lo tante cuando se realiza una cotizaclon, el contratista
en la mayor de las veces no sabe a qué situaciones o requerimientos especiales por
mandato legal, debe acogerse para extender la factura de compra venta, como en el
presente caso se dehid realizar,




CODIGO VERSION PAGINAS

FO 1.3.2-13 11-02-2014 1.0 12 de 24

La factura as un requisito posterior a la contratacion y se exige para el momento del
pago y en este puntoe del tramite no se conté con los elementos previos para hacer
comparable la cotizacion y |a factura pues el contrato que es lo exigible sélo establecié

como unico valor el monto global de $4.500.000, al ser una orden de servicie.
Es del caso indicar que an materia tributaria el contratista debe cefirse a lineamientos

estrictos del estatuto tributario por lo tanto asi! la propuesta este indicada de alguna
manera y la factura se presente de otrs, sln'que se afecte eso s| el valor global
propuesto, la cantidad v Eﬁpedﬂcac':unes de la misma lo que debe siempre verificarse
por parte de la pagaduria de lﬁ emprasa es que el contratista este cumpliendo con sus
abligaciones tributarias. -

CRITERIO

Ley 87 de 1993, Aarticulo 2°, literales d) Garantizar la correcta evaluacion y
seguimiento de la gestion organizacional, €) Asegurar la oportunidad y
confiabilidad de la informacién y de sus registros.

En el mismo sentido el Sistema de Gestiéon de Calidad, es una herramienta que le
permite a cualquier organizacion planear, ejecutar y controlar las actividades
necesarias para el desarrollo de la mision, a través de la prestacion de servicios
con altos estandares de calidad. De igual manera en lo dispuesto en la Ley 594 de
2000 por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos.

EFECTO

Situacion que conlleva a expedientes imperfectos, incumplimiento de
disposiciones generales y/o control inadecuado de recursos o actividades, se
tipifica un hallazgo de tipo administrativo, con el objeto que se adelanten acciones
correctivas al respecto, que busquen solucionar las deficiencias detectadas por el
organismo de control.

2.2.3 Nominacién Contrato de Obra

CONDICION

En la revisidon del contrato 064-2014 que tiene por objeto: “Ejecutar obras civiles
relacionadas con el proceso de postclausura tales como construccion de
estructuras para manejo de gases como chimeneas en el relleno sanitario la
Glorita en los vasos 3, 4 y 5 siendo estos los vasos que encuentran en el proceso
de postclausura”; en lo relacionado con los descuentos realizados se observa que
estos fueron aplicados como si el contrato fuera de Prestacion de Servicios y no
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de obra publica como lo enuncia el objeto, lo que genero mayor descuento para el
contratista y ademas no se retuvo lo correspondiente a la Contribucion Especial
para la Seguridad.

CAUSA

Esto sucede porque el contrato no se denominé como obra publica, cuando su
objeto asi lo describia.

Respuesta Derecho de Contradiccion (Oficio radicado con el No. 0636 de julio 9
de 2015

Segun observacion se expone gue la empresa correctamente no retuvo fa Contribucion

Especial para la Seguridad por cuanto el contrato celebrado tiene por objeto Obra civil

y no Obra Plbiica.

La contribucién especial para la seguridad: Decretc 2009 de 1992 en el articulo 1
establece que "todas las persocnas naturales o juridicas que, a partir del presente
Decreto, suscriban contratos de obra publica para la construccién y mantenimiento de
vias con entidades de derecho publico, o celebren contratos de adicidn al valor de los
existentes, deberén pagar a favar de los entes territoriales respectivos, de acuerdo con
el nivel al cual pertenezca la entidad prilb!ica contratante, una contribucien equivalente
al cirérlco por ciento (5%) del valor tatal del correspondiente contrato o de la respectiva
adician. |

La ley 418 de 1997 prorrogd; su articulo 120 dice: “Todas las personas naturales o
juridicas que suscriban contratos de obra plblica para la construccién y mantenimiento
de vias con entidades de derecho publica o celebren contratos de adicidn al valor de
los existentes, deberdn pagar a favor de la Nacidn, departamento o municipio, segun el

nivel al cual pertenezca la entidad publica contratante, una cantribucién equivalente al

cinco por ciento (5%) del valor total del correspondiente contrato o de la respectiva

adicion. Paragrafo. La celebracion o adicién de contratos de concesion de obra plblica

no causara la contribucion establecida en este Capltulo”,

La nueva prorroga se dio en la Ley 782 de diciembre 23 de 2002 articulo 37:" Ei
Articulo 120 de la ley 418 de 1997, prorrogada por la ley 548 de 1999, guedara asi:
Articulo 120, Todas las perscnas naturales o juridicas que suscriban contratos de obra
piblica para la construccion y mantenimiento de vias de comunicacién terrestre o
fluvial, puertos aéreos, maritimos o fluviales con entidades de derecho piblico o
celebren contratos de adicién al valor de los existentes deberan pagar a favor de la
Naclén, Departamento o Municipio, segin el nivel al cual pertenezca la entidad plblica
contratante una contribucion equivalente al cinco por ciente (5%) del valor total del
correspondiente contrato o de la raspeictlva adlclan”.
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El articulo 6 de La ley 1106 de 2006 modifica el articulo 37 de la ley 782 de 2002:
todas |as personas naturales o juridicas que suscriban contratos de obra publica para
la construccion y mantenimiento de vias de comunicacién terrestre o fluvial, puertos
aéreons, maritimos o fluviales con entidades de derecho publico o celebren contratos de
adicion al valor de los existentes deberan pagar a favor de la Nacion, Departamento o
Municipio, segan el nivel al cual pertenezca la entidad puUblica contratante una
contribucién equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del correspondiente
contrato o de la respectiva adicion.

Por lo anteriormente mencionado es de anotar que la empresa no realiza contratos de
obra pGblica, por lo tanto no es sujeto activo de la contribucién especial para |a

seguridad.

CRITERIO

El Decreto 3461 de septiembre 11 de 2007, Contribucion Especial “Por medio de
la cual se reglamenta el articulo 6 de la Ley 1106 de 2006” estipula que “Todas las
personas naturales o juridicas que suscriban contratos de obra publica, con
entidades de derecho publico o celebren contratos de adicion al valor de los
existentes deberan pagar a favor de la Nacion, Departamento o Municipio, segun
el nivel al cual pertenezca la entidad publica contratante una contribucion
equivalente al cinco por ciento (5.0%) del valor total del correspondiente contrato
o la respectiva adicion”. Prorrogo la vigencia de la Ley N° 418 de 1997, Prorrogada
y modificada por las Leyes 548 de 1999 y 782 de 2002.

La obra civil es el genérico, el que dicha obra sea publica o privada es lo
especifico y para el caso en comento tenemos que partir del objeto del contrato el
cual reza textualmente “Ejecutar obras civiles relacionadas con el proceso de
postclausura tales como construccion de estructuras para manejo de gases como
chimeneas en el relleno sanitario la Glorita en los vasos 3, 4 y 5 siendo estos los
vasos que encuentran en el proceso de postclausura“. Entendiendo que el
contrato de Obra Publica es la intervencion sobre un inmueble publico, tal como lo
es el Relleno Sanitario La Glorita, es asi como, al tratarse de un contrato de obra
se requiere la realizacion de los descuentos ordenados por la ley para este tipo de
contratos, mas no los descuentos de prestacion de servicios que se realizaron,
porque no viene al caso.

EFECTO

Incumplimiento de disposiciones generales de la contratacion estatal, por lo que se
configura un hallazgo con connotacion administrativa
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2.2.4 Garantias de las Adiciones

CONDICION

En la revision del Contrato de Prestacion de Servicios N° 072-2014 que tiene por
objeto: “Prestacion de Servicios Profesionales para la socializacion y divulgacion
del programa basura cero y la nueva misién y visibn empresarial de la EAP SA
ESP en diferentes puntos de la ciudad con el fin de fortalecer el posicionamiento
institucional ante la comunidad y replantear de acuerdo a los lineamientos actuales
los conceptos de basura”, cuyo valor inicial es de $11.500.000 y un plazo de 5
meses, se realiza una adicién por $4.600.000 y una prdrroga de 2 meses, en el
expediente no se observa la ampliacion de las pélizas originales de cumplimiento y
calidad.

CAUSA

Esto puede suceder por falta de seguimiento y control del contrato, en su
Respuesta Derecho de Contradiccion (Oficio radicado con el No. 0636 de julio 9
de 2015) la entidad explica lo siguiente:

El tiempo de la ejecucion del contrato tanto en su Iinicio como en su adicidn nunca
supero la barrera en tiempo, toda vez que el amparo salicitado inicialmente previo una
cobertura adicional de cuatro meses mas al plazo de ejecucién del contrato, cabe
resaltar que los recursos de la entidad nunca se encontraron en riesgo, puesto que
este tipo de contrato se realiza mediante avance de las actividades contratadas (contra
entrega). Como constan en los informes de ejecucion del contrato,

CRITERIO

Ley 87 de 1993 articulo 2°, literales a) “Proteger los recursos de la organizacion,
buscando su adecuada administracion ante posibles riesgos que los afecten”.
Como se trata de una adicion en dinero, la pdliza inicial no cubre ésta cifra, por lo
tanto se deben modificar las garantias para que el monto adicionado quede
cubierto por la péliza.

EFECTO
Incumplimiento de disposiciones generales y control inadecuado de las
actividades, debido a que una de las funciones de la Oficina de Control Interno, es
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la de liderar procesos que permitan corregir posibles desviaciones en procesos
inherentes a la entidad. Incidencia Administrativa.

2.2.5 Beneficio de la Contratacion

CONDICION

En la revision del Contrato de Prestacion de Servicios No 138-2014, que tiene por
objeto: “Prestacion de Servicios Profesionales para la Estructuracion de un
Diagnéstico de la Generacion de Llantas Usadas en el Area Metropolitana Centro
Occidente Como insumo para establecer Esquemas de Aprovechamiento” se
encontré que no se ha reglamentado ni ha realizado algun tipo de gestion sobre el
aprovechamiento y valorizacion de llantas usadas; de igual forma no se conoce
capacitacion alguna sobre el manejo ambiental. Por lo anterior, se concluye que el
objeto del contrato se cumplié porque el diagndstico se hizo, sin embargo no se
observa ningun tipo de gestién para su aplicabilidad, teniendo en cuenta que el
Andlisis de conveniencia y Oportunidad (APP-28-2014) en la justificacion describe
lo siguiente: “Reglamentando la obligatoriedad de la recoleccién, clasificacion, y
cualquier preparacion previa a una posterior gestion y manejo ambiental,
definiendo el aprovechamiento y valorizacion de llantas usadas.” ... “De igual
manera es responsabilidad de la Empresa de Aseo de Pereira aplicar los
propdsitos de aprovechamiento contenidos en el articulo 82 del Decreto 2981 de
2013, mediante los cuales se busca recuperar valores econdmicos y energéticos
gue hayan sido utilizados en los diferentes procesos productivos; asi mismo
racionalizar el uso y consumo de materias primas provenientes de los recursos
naturales”.

CAUSA
Esto sucede por una presunta falta de diligencia y cuidado de los recursos
publicos y deficientes mecanismos de control.

La entidad en su respuesta, Derecho de Contradiccion (Oficio radicado con el No.
0636 de julio 9 de 2015, aduce lo siguiente:
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Si bien el objeto del contrato de prestacion deisewicius Mo 138-2014 corresponde a
la estructuracién de un diagndstico de la gengracién de llantas usadas en el Area
Metropolitana Centro OQccidente como insumo para establecer esguemas de
aprovechamiento; y que el articulo 82 del decreto 2981 de 2013 establece los
propésites del aprovechamiento. La Empresa de Aseo de Pereira en el Marco de la
estrategia Basura Cero no contaba con Informacién técnica que permitiera conocer la
dindmica de generacidon de los residuocs de llantas en el Municipio, por ende era
necesario consclidar un diagnostico técnico que diera cuenta de la gestion actual de
este residuos para poder impiementar estrateglas que conduzcan al aprovechamiento y
valorizacion de los mismos, entendiéndose entonces que la primera gestién que la
empresa de asea realizd en el tema fue la consolidacién del diagnéstico técnico,
cumpliendo con el objeto contractual. De igual manera la Empresa de Aseo viene
implementando la estrategia Basura Cero de acuerdo a los diferentes tipos de residuos
gue se generan en el Municipio que requieren gastion diferenciada.

Para ser coherentes con lo anteriorments expuasto la Empresa de Asec de Pereira
luego de tener estar informacién diagnostica, sostuvo reuniones con inversionistas
Canadienses, con la empresa Tehmaagreup S.A.S., segln carta de intencién anexa:
para buscar llegar a un acuerdo en |a instalacién y puesta en marcha de una planta de
aprovechamiento de llantas para produccion de GCR (Granulos de Caucho Reciclados),
dado que este residuos esta siendo requeridos por paises como Estados Unidos, para la

pavimentacion de carreteras y otras usos que se pueden dar al GCR
Siendo la ciudad de Pereira una de las principales ciudades del pais no es ajena a la

preblematica ambiental que genamn| las llantas, es por esto que debemos tomar

medldas necesarias como;
Felacionar toda la PFﬂDEEI‘I‘FHHCﬂ. an nuastra regran

2, Buscar dentro de los nuevos nichos de mercado alternativas y soluciones con
empresas asociadas a este mercado

3. Recepcionar las Invitaciones de las diferentes entidades de salud y organizar
programas con medidas en el tema de las llantas

También se procuro porgue dentro de la suscripcion del convenio interadministrativo
MNo.2139 del 24 de junio de 2015, celebrado entre &l Municipio de Pereira y la Empresa
de @seo de Pereira, ¥y cuyo objeto es:"AUNAR ESFUERZOS TECNICCS,
ADMINISTRATIVOS ¥ FINANCIEROS PARA DAR CONTINUIDAD A LA FORMULACION
DEL PLAN MUNICIPAL DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS (PGIRS) Y
LLEVAR A CABO LA PRIMERA FASE DE LA ESTRATEGIA MUNICIPAL DE BASURA CERO,
EN EL MARCO DEL PGIRS EN LOS COMPONENTES DE SEPARACION EN LA FUENTE,
GESTION POSTCONSUMO DE LLANTASY EL CENSO DE RECICLADORES DEL
MUNICIPIO DE PEREIRA", Se dejd consignado tanto en el objeto como en una de las
actividades o alcances en cumplimiente del objeto de diche convenio, todo lo referente
a protesps de gestion postconsume| de llantas, y es alli en la ejecucién de este
convenio en donde la informacién obtenida en el diagndstico de llantas usadas
reallzado en 2014, sera de gran importancia para este convenio de la vigencia 2015.
Aclaracion Tarjeta Profesional: seglin respuesta formulada en la ebservacian 2,2.1.



CODIGO VERSION PAGINAS

f,,‘-‘;_;LT;on!:‘--M CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA
o '}QE;'\ INFORME DE AUDITORIA MODALIDAD ESPECIAL EXPRES
H

FO 1.3.2-13 11-02-2014 1.0 18 de 24

CRITERIO

Ley 87 de 1993 articulo 2°, literales “a) Proteger los recursos de la organizacion,
buscando su adecuada administracion ante posibles riesgos que los afecten; d)
Garantizar la correcta evaluacion y seguimiento de la gestion organizacional; f)
Definir y aplicar medidas para prevenir riesgos, detectar y corregir las
desviaciones gue se presenten en la organizacion y que puedan afectar el logro de
sus objetivos.”

EFECTO

La situacion detallada como posibles deficiencias en el proceso postcontractual,
pueden redundar en pérdida de recursos y de esa manera colocar en riesgo los
recursos economicos, es por esto que se determina como hallazgo administrativo
para que haga parte del Plan de Mejoramiento a fin de realizar seguimiento a la
accion correctiva.

2.2.6 Control Pagos y Sequimiento de las inversiones

CONDICION

En la revision del Contrato N°: 144-2014 que tiene por objeto: “Prestar los servicios
profesionales de ingenieria ambiental con el fin de realizar la recuperacion
paisajistica y adecuacion fisica de los puntos criticos de residuos sélidos ubicados
en las zonas verdes sobre el tramo de la Cicloruta de la avenida del rio entre las
calles 24 y 34 del Municipio de Pereira en cumplimiento del contrato
interadministrativo No. 3436 del 1 de diciembre de 2014” suscrito con el sefior
Jhon Jader Ocampo Arenas por valor de $33.822.500. Se observé lo siguiente:

En la OP 1101 correspondiente al primer pago se desconto el Impuesto de
Industria y Comercio ICA del 1% ($150.000) y en la OP 1206 pago final no
se desconto ($188.225)

En visita al sitio de intervencidn se pudo establecer que las actividades
contratadas se observan aproximadamente en un 10%, lo que denota una
deficiencia en el cuidado y mantenimiento de las areas intervenidas.
Aunque en el expediente del contrato se observa un registro fotografico del
antes, durante y después donde se pudo corroborar que las actividades
fueron ejecutadas.
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CAUSA

Lo anterior puede ser resultado de deficiencias en la comunicacion entre
dependencias, funcionarios y la comunidad, debilidades de control y/o falta de
mecanismos de seguimiento y monitoreo.

En respuesta la entidad aduce: respuesta Derecho de Contradiccion (Oficio
radicado con el No. 0636 de julio 9 de 2015)

1. Aclaracion Tarjeta Profesional: E‘uEgl:Iﬁ respuesta formulada en |la cbservacion 2.2.1.

2. orden de pago No.1101: Se acepta |la sugerencia para la mejora continua

3. Actividades Contratadas y Mantenimiento: Para este punto se realizd visita de
campe con el sefior auditor de la contraloria, en el cual se pudo constatar
efectivamente el descuido de las actividades realizadas en cumplimiento del Contrato
Interministrativo No. 3436 de Diciembre 1 de 2014, por el Ing. John Jader Ocampo, s
bien el ente auditor reconoce en el informe [preliminar que en el expediente del
contrato se pudo cbservar el registro folegrafico del antes, durante y después, donde
se pudo corroborar gue |las actividades fueron ejecutadas, es impertante aclarar que el
contratista en cumplimiento del alcance Mo.7 de su contrato gue dice: “Entregar un
Documento técnico y operativo en el cual se indiquen los cuidados y forma de
mantenimiento de las areas intervenidas”, efectivamente entregoe este documento el
cual fue incluido en el informe final entregado a la secretaria de Infraestructura coma

el Anexo No.8.
En este orden de ideas se considera que guien en adelante a la actividad contratada en

diciembre de 2014, debid en su momente dar cumplimiento a dicho documento
entregado v referenciado como Anexo No.8, es la Secretaria de Infraestructura en
cabeza de la Direccion de pargues y Arborizacién, guien ejercid la Interventoria del

Contrato Interadministrativo en mencién.

CRITERIO

Ley 87 de 1993 articulo 2°, literales a) “Proteger los recursos de la organizacion,
buscando su adecuada administracion ante posibles riesgos que los afecten” , b)
Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones
promoviendo y facilitando la correcta ejecucion de las funciones y actividades
definidas para el logro de la mision constitucional.”

En cuanto a la orden de pago No. 1101 sobre el descuento del Impuesto de
Industria y Comercio ICA del 1% y la OP No0.1206 pago final donde no se
descontd, se deja para plan de mejoramiento, para que realicen una accion de
mejora sobre este proceso.
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EFECTO

Situacion que conlleva a incumplimiento de disposiciones generales y/o control
inadecuado de recursos o actividades. Se configura un hallazgo administrativo que
se debe incluir en el Plan de Mejoramiento.

2.2.7 Certificado de Disponibilidad Presupuestal

CONDICION

En la revisidbn del Contrato N° 149-2014 que tiene por objeto: Formular el
Programa para el Manejo de Residuos Peligrosos RESPEL en la Administracion
Municipal Incluyendo las Oficinas Descentralizadas e Instituciones Educativas en
Cumplimiento del Decreto No. 4741 de 2005 y la Resolucién No. 1362 De 2007”,
por valor de $ 40.000.000 y suscrito con la profesional Sandra Patricia Jiménez
Londofio, se encontro lo siguiente:

El CDP N° 404 con fecha 21-11-14, tiene por objeto “Aunar esfuerzos
técnicos administrativos y financieros para desarrollar un programa de
interés publico consistente en el manejo adecuado de los residuos solidos y
la ejecucién de la Fase | de la mitigacibn de impactos ambientales
generados por la contaminacion de la Quebrada La Dulcera en el tramo
urbano del Municipio de Pereira”.

El CDP N° 449 con fecha 24-12-14, tiene por objeto “Fase | del programa
de interés publico para mitigar los impactos ambientales generados por la
contaminacion de la Quebrada La Dulcera en el del Municipio de Pereira”.
El certificado de conveniencia, oportunidad y registro de actividades N° 410
con fecha 21-11-14, cuyo objeto es: “Aunar esfuerzos técnicos
administrativos para desarrollar un programa de interés publico consistente
en el manejo de los residuos solidos y la ejecucion de la Fase | de la
mitigacion de impactos ambientales generados por la contaminacion de la
Quebrada La Dulcera en el tramo urbano del Municipio de Pereira”

El objeto de los Certificado de Disponibilidad Nos 404, 449 y El certificado de
conveniencia, oportunidad y registro de actividades N° 410 difieren del objeto
contratado.
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CAUSA

Lo anterior puede ser resultado de deficiencias en la comunicacién entre
dependencias y funcionarios, falta de conocimiento de requisitos, procedimientos o
normas inadecuadas, inexistentes, obsoletas o poco practicas, debilidades de
control, deficiencia en el manejo de documentos y/o falta de mecanismos de
seguimiento y monitoreo.

En respuesta la entidad aduce: respuesta Derecho de Contradiccion (Oficio
radicado con el No. 0636 de julio 9 de 2015):

De acuerdo a lo convenido con la administracién municipal para adelantar el 3482 de
2014 es aportar por parte de la Empresa de Aseo de Pereira 5.a. $40.millones de
pesos y lo propic de la Administracion Municipal con la suma de $320.millones de
pesos, cuyo objeto es aunar * ...., es decir una de las obligaciones dentro del convenio
era de aportar estos $40.millones de pesos que entraron a hacer parte de una sola
balsa de recursos para financiar las distintas finalidades y alcances del convenio.

Lo que se pretende al expedir un COP es garantizar la existencia de los de aproplacién
presupuestal suficiente para atender el objeto del gasto. Esto siempre y cuando el
objeto del gasto desarrolle el aobjeto presupuestal del rubro con cargo al cual se

Imputaron los recursos, para el caso que nos ocupa tanto del gasto contratado como la
definicion del rubre hacen parte del presupuesto de inversion de la entidad y como
bien es sabido los rubros del componente de inversion deben corresponder a los
proyectos de inversion, tanto los CDP come los certificados de convenlencia no solo los
recursos aportados por la empresa si no también la contrapartida aportada por el
municipic fuercn apropiados en el mismo rubro en su totalidad, todo ello en
cumplimiento y ejecucion del proyecto 10083 cuyo objeto es desarrollo de actividades
para el manejo de residuos sdlidos MIRS en el municipio de Pereira.

Finalmente si los recursos aportados por la empresa mediante los COPS mencionados y
la descripcidn del objeto entre estos y el l:c:rrnpr:umlsc presupuestal no son literales no
guiere decir gue lo contratado no cerresponda a |o pretendido cen la disponibilidad,
independientemente de la descripcion dada al objeto del compromiso todos los
contratos ejecutados hacian parte del cumplimiénte tanto de los alcances como de los
fines pretendidos con el convenio marco gue fue para lo cual la empresa aporto los
recursos.
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Asi mismo, cuando se ejecutan recursos mediante cofinanciacion entre las partes,
aéstas deben aportar previo a la firma del convenio respective, los certificados de
disponibllidad correspondientes a |los aportes en el mismo, por lo tante el cbjeto
principal es el de aunar esfuerzos vy recursos los cuales van a ejecutarse en los
distintos componentas y alcances pactados como es el caso que nos ocupa, pues del
objeto principal se derivaron actividades o alcances especificos los que se
materializaron a través de los contratos suscrites. Por tanto los certificados de
disponibilidad inicialmente expedides no podrian ser anulados yfo modificados para
describir un alcance o actividad del objeto principal del convenlo para el cual fueron
Inicialmente expedidos, por tanto se continue con su tramite de ejecuclén &n unas
actividades propies del contrato firmado con el Municipio.

CRITERIO

En el Certificado de Disponibilidad Prepuestal nace el contrato, con base en este
se hace todo lo demas y si difiere se estaria dando una aplicacion diferente del
presupuesto, destinacion diferente a la asignada en el CDP al objeto del gasto,
continua la connotacion disciplinaria la destinacion de ese dinero era para la
Quebrada La Dulcera, los CDPs tenian una destinacion especifica. Lo anterior
atendiendo lo estipulado en el Articulo 21 del Decreto 115 de 1996, “Todos los
actos administrativos que afecten las apropiaciones presupuestales, deberan
contar con los certificados de disponibilidad previos que garanticen la existencia
de apropiacion suficiente para atender estos gastos.” Y el Articulo 22 “No se
podran tramitar o legalizar actos administrativos u obligaciones que afecten el
presupuesto de gastos cuando no reuna los requisitos legales...”

El Sistema de Gestion de Calidad, es una herramienta que le permite a cualquier
organizacién planear, ejecutar y controlar las actividades necesarias para el
desarrollo de la mision, a través de la prestacion de servicios con altos estandares
de calidad. De igual manera en lo dispuesto en la Ley 594 de 2000 por medio de la
cual se dicta la Ley General de Archivos.

EFECTO

Situacion que denota incumplimiento de disposiciones generales y/o control
inadecuado de actividades, falta de conocimiento de requisitos, procedimientos o
normas inadecuadas, inexistentes, obsoletas o poco préacticas, debilidades de
control, deficiencia en el manejo de documentos y/o falta de mecanismos de
seguimiento y monitoreo. Se tipifica un hallazgo de tipo administrativo y
disciplinario.
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2.2.8 Sequimiento y Control

CONDICION

En la revision de la carpeta del contrato No. 148-2014 que tiene por objeto: “Definir
los esquemas y lineamientos para la Incorporacion del Componente de
aprovechamiento de Residuos Ordinarios en la Estrategia Municipal Basura Cero
a incorporar en el PGIRS. A través del desarrollo de pruebas piloto en las Zonas
Urbanas y Rural del Municipio de Pereira con cobertura del servicio de aseo en
cumplimiento del Contrato Interadministrativo de Asociacion No 3482 del 3 de
Diciembre de 2014” por valor de $153.765.614, suscrito con el profesional Mario
Andrés Rodas Arenas, se detectd lo siguiente:

Al revisar el punto ANALISIS JURIDICO de los Estudios Previos, se
determina lo siguiente: “... se deberan solicitar tres propuestas, dejando
constancia por escrito tanto de la identificacién y el cargo de quien hizo la
solicitud como la des destinatario y objeto de la misma...” sin embargo al
revisar la documentacién se encontraron propuestas Unicamente de los
sefores Darwin Hernandez Sepulveda y Mario Andrés Rodas Arenas.

Al revisar el objeto contractual, el dia 14 de mayo de 2015, no se pudo
establecer el cumplimiento de los entregables que se describen en el
alcance del contrato, debido a que segun informacion de Control interno, el
contrato se encuentra en ejecucion, pero el equipo auditor al hacer revision
del contrato encontr6 que la fecha de terminacion estaba estipulada para el
dia 29 de abril de 2015 y este se empez0 a revisar el 6 de mayo de 2015,
registrando que en la documentacion aportada por la entidad no se
encontraba modificacion alguna al plazo del contrato.

CAUSA

Lo anterior puede ser resultado de deficiencias en la comunicacion entre
dependencias y funcionarios, falta de conocimiento de requisitos, procedimientos o
normas inadecuadas, inexistentes, obsoletas o poco préacticas, debilidades de
control, deficiencia en el manejo de documentos y/o falta de mecanismos de
seguimiento y monitoreo.

En respuesta la entidad aduce: respuesta Derecho de Contradiccion (Oficio
radicado con el No. 0636 de julio 9 de 2015):
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De manera respetuosa sollcitamos retirar @ observacion contenido Nro 2.2,10 en su
tercara observacién, por cuanto al revisar el manual de contratacidn de la entidad se
puede constatar que el proceso se encuentra ajustado a los procedimientos que se
tienen establecidos en esta empresa pues el articulo 10 del manual de contratacién fija
los contratos inferiores a 250 SMLVM como modalidad de minima cuantia y ha
establecido como procedimiento para ellos la solicitud Unicamente DE DOS OFERTAS O
COTIZACIONES por lo tanto el punto revisado en el estudio previo por el equipo
auditor, y que transcriben " Tres (3) propuestas resulta obviamente un error
inveluntario, pues el contrato mismo por su valor gueda ublcado en esta minima
cuantia gue no excede los 250 SMLVM. Asi mismo para esta contratacion no se exige
en ningldn momento en el texto de nuestro manual un infarme de comité evaluador de
alli que el proceso se encuentra ajustado no solamente a los presupuestos legales de [a
ley 142, sino gue cumple adecuadamente con la resolucion 006 de 2010 ( Manual de
Cantratacion). Cabe resaltar que en los proceses contractuales no se pueden exigir
mayores requisitos a los que el manual contempla,

Frente a la ultima observacion en cuanto a lds entregables que se describen debe
manifestarse gque el control de gue es sujeto esta empresa tiene la caracteristica legal
de ser posterior y selectivo por lo tanto la consideracion frente a la ausencia de
productos entregables en un contrato gue se encuentra en ejecucion no puede ser
tenido en cuenta a la luz de les lineamientos de la ley 640 maxime cuando el equipo
auditor reconoce que fue informade por el drea de control intermo de la empresa
auditada y asi lo plasmo. Se anexa informe final con 4 Cds.

CRITERIO

Principio de planeacion, consagrado en el articulo 209 de la Constitucion Politica.
Los Estudios Previos, determinan las necesidades, analizan los mecanismos mas
idoneos para satisfacerlas y las condiciones en las cuales realizaran las
contrataciones requeridas, todo ello dentro del marco legal, es una inversion a
largo plazo para obtener bienes, servicios y obras de primera calidad, de forma
oportuna y con el mejor precio del mercado. Que buscan facilitar el trabajo de los
ordenadores de gasto de las entidades publicas o de las areas que participan en el
proceso de contratacion.

EFECTO

Situacion que conlleva a informacién confusa por cuanto no hay coherencia entre
el Manual de Contratacion y lo que se esta exigiendo en los Estudios Previos,
incumplimiento de disposiciones generales y/o control inadecuado de actividades,
se tipifica un hallazgo de tipo administrativo, con el objeto que se adelanten
acciones correctivas al respecto, que busquen solucionar las deficiencias
detectadas por el organismo de control.




